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Vejledning til Telefonkonsultation hos FysioDanmark Holbask DANMARK

Holbaek
Booking af konsultation
Du aftaler en dato og et tidspunkt i samarbejde med klinikken.
Har du ikke allerede udfyldt et oplysningsskema, sender vi en mail, med link til et
oplysningsskema, som du bedes udfylde inden din videokonsultation.
Forberedelse
Overvej at anvende horetelefoner med mikrofon for at forbedre lyden og frigere dine
haender til noter.
Soerg ogsa for at have redskaber klar til at tage noter.
Sorg for at samtalen sker et egnet sted.
Sorg for at vaere et sted hvor du kan tale privat og uforstyrret, uden at uvedkommende
kan lytte med.
Det kan vaere at du, skal have vist ovelser eller gennemgaet ovelser du allerede har faet
af fysioterapeuten. Hav derfor en computer klar og din mail aben samt evt. dit
traeningsprogram i digifys abent, hvis du allerede har et.
Sadan foregar konsultationen
En telefonkonsultation foregar i store traek pa samme made som en alm. konsultation hos
fysioterapeuten.
Fysioterapeuten vil undervejs notere i din journal og kan derfor nogle gange pause lidt i
samtalen.
Inden i gar i gang, sperger fysioterapeuten om dit fulde navn og cpr-nummer, for at
veere sikker pa din identitet.
Fysioterapeuten anvender, hvis det er relevant, programmet digifys, til at lave et
ovelsesprogram i.
Dit ovelsesprogram bliver sendt til din email. Her kan du felge et link, hvor du
kan se ovelserne i bade billeder og video. O oy
Du kan ogsa se ovelserne i vores digifys app, som du kan hente i App B oo
Store her eller i Google Play her. ®

Ud over dine traeningsprogrammer, kan du i digifys app'en

Logge og se hvornar du har lavet dine ovelser i ovelseskalenderen. M o
Se den plan for dit forleb, du har lavet sammen med din fysioterapeut. B
Se de effektmal i har opsat for behandlingsforlebet og folge din o
udvikling pa en overskuelig made. : o

Du kan ogsa her selv aendre status pa dine effektmal og det bliver
automatisk fort ind i din journal.

Du har ogsa mulighed for at have dialog med din fysioterapeut via post
funktionen.

God forngjelse med videokonsultationen med din fysioterapeut



